Cerez (COOKIE) Politikasi
Cerez nedir?

Ziyaret ettiginiz web siteleri, bilgisayariniza veya telefonunuza kicik bilgiler kaydedip, daha sonra
ayni siteyi ziyaret ettiginizde bu bilgileri okuyabilirler. Bu kiiglik bilgilerin kaydedildigi dosyalara ¢erez
veya tanimlama bilgisi (ingilizcesi: cookie) denir. Cerezler genellikle internette gezinti deneyiminizi
ivilestirmeye ve siteleri kisisellestirmeye yarar. Ornegin bir siteye giris yaparken “beni hatirla”
secenegini isaretlerseniz o site, kullanici adinizi (veya 6zel bir kimlik numarasini) iceren bir gerezi
tarayiciniza kaydeder. Cerezleri yalnizca onlari olusturan site okuyabilir. Cerezin ne kadar siireyle
saklanacagini da site belirler.

Cerez Kullanimi
CEREZ (“COOKIE”)

internet sitemizden (www.referodanismanlik.com) en verimli sekilde faydalanabilmeniz ve kullanici
deneyiminizi gelistirebilmek icin Cookie kullaniyoruz. Web sitemize giris yaptiginiz zaman, sizlere,
Cookie kullanimi kabul edip etmediginize dair bir soru sorulmaktadir. 'Kabul Et' secenegini sectikten
sonra Cookie'ler aktif olacaktir. Sonradan fikrinizi degistirirseniz ve Cookie kullanilmasini tercih
etmezseniz tarayicinizin ayarlarindan Cookie’leri her zaman silebilir ya da engelleyebilirsiniz. Ancak
bunun internet sitemizi kullaniminizi etkileyebilecegini hatirlatmak isteriz. Tarayicinizdan Cookie
ayarlarinizi degistirmediginiz slirece bu sitede Cookie'ler kullanilmaya devam edecektir. Cookie'lerin
hangi amacla kullanildigi ve ne kadar siire depolandigl asagida belirtilmektedir. Sitemizde yer alan
servislerin kullanimi i¢in bizimle dogrudan veya dolayli olarak bazi bilgi ve veriler paylasmaktasiniz. Bu
bilgiler siteyi kullaniminiz (iletisim formunu kullanirken vb.) esnasinda topladigimiz bilgilerdir (IP,
cihaz, konum ve tarayici bilgileri, gezinti ve etkilesim igerigi, tarih ve baglanti siiresi, isim, soyisim,
telefon numarasi, eposta adresi gibi veriler). Bilgi ve verilerinizi saklama konusunda azami 6zeni
gostermekteyiz. Web sitemiz, sunucumuzda depolanan Cookie verilerinizi 3. parti kisiler ile
paylasiilmamaktadir. Sitede bulunan harici hizmetler (Canli Destek eklentisi, Facebook eklentisi,
YouTube videosu, Twitter icerigi vb.) tarafindan depolanan Cookie verileriniz ise harici hizmetlerin
sorumlulugundadir. Bunun igin; 'Aydinlatma Metni' ve 'KVKK' sayfalarimiza goz atiniz.

INTERNET SITESINDE KULLANILAN CEREZLER
Cerez Nedir ve Neden Kullanilmaktadir?

Cerezler, ziyaret ettiginiz internet siteleri tarafindan tarayicilar araciligiyla cihaziniza veya ag
sunucusuna depolanan kiiglik metin (veri) dosyalandir.

e Internet Sitesinin islevselligini ve performansini arttirmak yoluyla sizlere sunulan hizmetleri
gelistirmek,

e internet Sitesini iyilestirmek, internet Sitesi (izerinden yeni ézellikler sunmak ve sunulan
ozellikleri sizlerin tercihlerine gore kisisellestirmek,

e Internet Sitesinin, sizin ve sirketimizin (veya isletmemizin, sitemizin vb.) hukuki ve ticari
glivenliginin teminini saglamak.

Cerez Turleri

Ana kullanim amaci kullanicilara kolaylik saglamak olan ¢erezler, temel olarak 4 ana grupta
toplanmaktadir:



Oturum Cerezleri: internet sayfalari arasinda bilgi tasinmasi ve kullanici tarafindan girilen
bilgilerin sistemsel olarak hatirlanmasi gibi ¢esitli 6zelliklerden faydalanmaya olanak saglayan
cerezlerdir ve internet sitesine ait fonksiyonlarin diizglin bir sekilde isleyebilmesi icin
gereklidir.

Performans Cerezleri: Sayfalarin ziyaret edilme frekansi, olasi hata iletileri, kullanicilarin ilgili
sayfada harcadiklari toplam zaman ile birlikte siteyi kullanim sekilleri konularinda bilgi
toplayan cerezlerdir ve internet sitesinin performansini arttirma amaciyla kullanilmaktadir.

Fonksiyonel Cerezler: Kullaniciya kolaylik saglanmasi amaciyla 6nceden secili olan
segeneklerin hatirlatiimasini saglayan ¢erezlerdir ve internet sitesi kapsaminda kullanicilara
gelismis internet 6zellikleri saglanmasini hedeflemektedir.

Reklam ve Ugiincii Taraf Cerezleri: Uclincii parti tedarikgilere ait cerezlerdir ve internet
sitesindeki bazi fonksiyonlarin kullanimina ve reklam takibinin yapilmasina (uygun reklam
gosterilmesine) olanak saglamaktadir.

Cerezlerin Kullanim Amaglari

www.referodanismanlik.com tarafindan kullanilmakta olan gerezlere ait kullanim amaglari asagidaki

gibidir:

Giivenlik amagh kullanimlar: referodanismanlik.com, sistemlerinin idaresi ve glivenliginin
saglanmasi amaciyla, bu sitedeki fonksiyonlardan yararlanmayi saglayan veyahut diizensiz
davraniglari tespit eden gerezler kullanabilmektedir.

islevsellige yonelik kullanimlar: referodanismanlik.com, sistemlerinin kullanimini
kolaylastirmak ve kullanici 6zelinde kullanim 6zellikleri saglamak amaciyla, kullanicilarin
bilgilerini ve gegmis secimlerini hatirlatan ¢erezler kullanabilmektedir.

Performansa yénelik kullanimlar: referodanismanlik.com, sistemlerinin performansinin
artirilmasi ve 6l¢llmesi amaciyla, gonderilen iletilerle olan etkilesimi ve kullanici
davranislarini degerlendiren ve analiz eden ¢erezler kullanabilmektedir.

Reklam amagh kullanimlar: referodanismanlik.com, kendine veya Ug¢linci taraflara ait
sistemlerin izerinden kullanicilarin ilgi alanlari kapsaminda reklam ve benzeri iceriklerin
iletilmesi amaciyla, bu reklamlarin etkinligini 6lgcen veya tiklanma durumunu analiz eden
cerezler kullanabilmektedir.

Cerezleri Kontrol Etme ve Silme

Cerezlerin kullanimina iliskin tercihlerinizi degistirmek ya da cerezleri engellemek veya silmek igin
tarayicinizin ayarlarini degistirmeniz yeterlidir. Bircok tarayici cerezleri kontrol edebilmeniz igin size
cerezleri kabul etme veya reddetme, yalnizca belirli tiirdeki cerezleri kabul etme ya da bir web sitesi
cihaziniza cerez depolamayi talep ettiginde tarayici tarafindan uyarilma segenegi sunar. Ayni
zamanda daha 6nce tarayiciniza kaydedilmis cerezlerin silinmesi de mimkiindir. Cerezleri kontrol
edilmesine veya silinmesine iliskin islemler kullandiginiz tarayiciya goére degisebilmektedir. Bazi
popller tarayicilarin gerezlere izin verme ya da cerezleri engelleme veya silme talimatlarina asagida
gosterilmistir.

Cerez kullanim se¢iminin degistirilmesine ait yontem, tarayici tipine baglh olarak degismekte olup,
ilgili hizmet saglayicidan dilendigi zaman 6grenilebilmektedir.



Cerezlerin Kullanilmasini Nasil Engelleyebilirsiniz? Cerezlerin kullaniimasi Web Sitesi'nin daha iyi
hizmet vermekle birlikte eger dilerseniz gerezlerin kullaniimasini engelleyebilirsiniz. Ancak bu
takdirde sitenin tam olarak islevini gésterememesi ve tim 6zelliklerinden yararlanamayabileceginizi
unutmayiniz. Cerezlerin kullaniimasini engellemek igin kullandiginiz internet tarayicinizin ayarlarinizi
degistirmeniz gerekmektedir. Bu degisiklikler kullandiginiz cihaz ve internet tarayicisina gére
degisiklik gostermektedir. Asagida farkli internet tarayicilari Gizerinden cerezlerin kullaniimasini
engellemek i¢cin hangi adimlarin izlenmesi gerektigine iligskin bilgiler yer almaktadir:

¢ Internet Explorer

1.

2.

3.

Masalstiinli agin ve gorev gubugunda Internet Explorer simgesine dokunun veya tiklayin.
Araclar diigmesine ve internet secenekleri'ne dokunun veya tiklayin.

Gizlilik sekmesine dokunun veya tiklayin, ardindan tiim tanimlama bilgilerini engellemek igin
Ayarlar'in altinda bulunan kaydiriciyi yukariya hareket ettirin ve Tamam digmesine dokunun
veya tiklayin.

¢ Microsoft Edge

1.

3.

Microsoft Edge tarayicinizin sag Ust kosesinden {i¢ nokta isareti olan bélime tiklayin ve
Ayarlar bélimiine gelin.

Karsiniza gelen yeni pencereden Temizlenecek Ogeleri Se¢ dedikten sonra karsiniza gelen
pencereden temizlemek istediginiz bolimleri segin.

Burada bircok béliim bulunmaktadir. istediginizi secerek temizleme islemine baslayabilirsiniz

¢ Google Chrome

1.

2.

6.

7.

Bilgisayarinizda Chrome'u agin.

Sag Ustte Diger Ayarlar'i tiklayin.

Altta Gelismis'i tiklayin.

"Gizlilik ve glivenlik"in altinda icerik ayarlari'ni tiklayin.

Cerezler'i tiklayin.

"Tam cerezler ve site verileri"nin altinda Web Sitesi'nin adini arayin.

Sitenin sagindaki Kaldir simgesini tiklayin

* Mozilla Firefox

Firefox Men( diigmesine tiklayin ve Secenekler'i segin.

Gizlilik ve Givenlik panelini secin ve Geg¢mis boélimune gidin.

Firefox ayarini gecmis icin 6zel ayarlari kullansin olarak degistirin.
Cerezleri goster... digmesine tiklayin. Cerezler penceresi goriinecektir.

Arama: alanina, ¢erezlerini silmek istediginiz sitenin adini yazin. Aramanizla eslesen cerezler
goruntulenecektir.

Silmek istediginiz cerez(ler)i secip Secilenleri sil digmesine tiklayin.



7. Kapat digmesine tiklayarak Cerezler penceresini kapatin. Sonra da about:preferences
sayfasini kapatin

e Safari
1. Safari > Tercihler'i segin.
2. Gizlilik 6gesini tiklayin.
3. Web Sitesi Verilerini tiklayin.

4. Bir veya daha fazla web sitesi secin ve sonra Sil veya Tumin Sil'e tiklayin. Ziyaret ettiginiz
web sitelerinin geride biraktig tiim gerezli Gglinct parti yazihmlar araciligiyla da silebilirsiniz.

Bu sitede Google Analytics Ziyaretgi Takip Sistemi Kullaniimaktadir

Google Analytics Engellemek igin:

Google Analytics Takibini Engelleme Eklentisi - Google Analytics Kapsami Disinda Kal

Sitede Kullanilan Cerezler: ‘Cerez Politikasi’'nda, sitede kullanilan cerezler tek tek listelenmeli ve
hepsinin ne ise yaradigi tek tek aciklamalari ile yazilmaldir. Ayrica hangi cerez ne kadar sire ile
saklaniyor ne 6zelligi var vb. bunlar tek tek listelenmelidir.

SAKLANDIGI SURE BAKIMINDAN CEREZ TURLERI:

Kalici Cerezler (Persistent Cookies): Kisinin bilgisayarinda belirli bir tarihe veya kullanici tarafindan
silinene kadar varligini siirdiiren cerezlerdir. Bu cerezler, cogunlukla kullanicilarin site hareketlerini ve
tercihlerini 6lgmek amaciyla kullanilir.

Oturum Cerezleri (Session Cookies): Bu ¢erezler kullanicinin ziyaretini oturumlara ayirmak igin
kullanilir ve kullanicidan veri toplamaz. Cerez, kullanici ziyaret ettigi web sayfasini kapattiginda veya
belli bir stire pasif kaldiginda silinir. Web Sitesi'nde Ug¢linci kisilerin basta reklam hizmetleri olmak
Gizere hizmet saglamasina yardimci olmak ve bu hizmetlerin etkinligini artirmak icin hedef ve izleme
cerezleri kullanilir. Bu gerezler, ziyaret ettiginiz web sayfalarini ve siteleri hatirlayabilir ve basta
kullanici cihazinin IP adresi olmak Uzere kisisel verileri toplayabilir. Web Sitesi, bilgi toplamak, ilgi
alanlarinizi ve demografik verileri hatirlamak ve size hedeflenmis reklamlari sunmak, reklamlari
iyilestirmek ziyaret edilme ve reklam gosterimleri sayisini, reklam hizmetlerinin diger kullanimlarini
ve bu reklam gosterimleri ve reklam hizmetleriyle ilgili etkilesimler arasindaki orani belirlemek igin
hem birinci taraf hem de Uglinci taraf cerezlerini kullanmaktadir. Web Sitesi; Facebook ve LinkedIn
gibi sosyal aglara baglanti saglayan sosyal eklentilerden faydalanmaktadir. Web Sitesi'ni ziyaret
ettiginizde ve bu eklentileri kullandiginizda, Web Sitesi dogrudan secilen sosyal agin sunucusuna
baglanir. Ardindan, eklentinin sundugu icerik dogrudan sosyal aglardan web tarayiciniza iletilir ve
ziyaret etmekte oldugunuz web sitesine eklenir. Boylelikle ilgili sosyal ag size ait verilere ulasarak
isleyebilir ve ilgili sosyal agdaki hesabiniza ait verilerle birlestirebilir.

Lutfen sosyal aglarin eklentiler araciligiyla isledigi verilerin kapsami tizerinde herhangi bir etkimiz ve
kontrolimiz olmadigini unutmayin. Sosyal aglarin kisisel verilerinizi hangi amacla, hangi yontemlerle
ve hangi sireyle isleyecegine iliskin daha fazla bilgi almak icin litfen ilgili sosyal aglar tarafindan
yayinlanan kisisel verilerin islenmesi politikalarini dikkatlice inceleyin.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=tr

Web Sitesi'nde asagida yer alan ¢erezler kullanmaktadir:

Cerezin Adi Kullanim Amaci Kullanim Siiresi

Google Analytics |Google Analytics, cerezleri ziyaretgilerin Web Sitesini nasil Kalici Cerezler
kullandiklarini analiz etmek amaciyla kullanir. Bu Web Sitesini | Oturum Cerezleri
kullaniminizla ilgili bilgiler (IP adresiniz dahil) Google'a
aktarilarak Google tarafindan ABD'deki sunucularda
saklanmaktadir. Google bu bilgileri Web Sitesini kullaniminizi
degerlendirmek, Sirket icin Web Sitesi faaliyetini derlemek ve
Web Sitesi faaliyeti ve internet kullanimiyla ilgili baska
hizmetler saglamak amaciyla kullanacaktir, fakat IP adresinizi
Google tarafindan depolanan diger verilerle eslestirmeyecektir.
Google Analytics kullanimi hakkinda daha fazla bilgi igin
(reddetme segenekleri dahil), su adresi ziyaret

edebilirsiniz: Google Privacy.

Diger ana web tarayicilarinda bu islemin nasil yapilacagi hakkinda daha fazla
bilgiyi ESB veya AboutCookies adresinde bulabilirsiniz.

Ziyaret ettiginiz web sitelerinin geride biraktigl tim gerezli Gglinci parti yazilimlar araciligiyla da
silebilirsiniz.

Bizimle iletisime Gegin

Politika ile ilgili tim soru ve gorislerinizi bize iletmek icin iletisim sayfamiza goz atin.

Veri Saklama ve imha Politikasi

Depolanan kisisel verilerinizin imhasi icin KVKK sayfamiza goz atin.

Bu 'Cerez Politikasi'nin en son glincellendigi tarih: 2/07/2021


http://www.google.co.uk/intl/en/analytics/privacyoverview.html
https://www.esb.org.tr/cerez-bellek
https://www.aboutcookies.org/
https://www.referodanismanlik.com/iletisim

